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Il dipendente sostiene, al fine dellavalutazione interna, un
questionario su nuove casistiche di Logistica, Import-Exporte
regolamentazionilVA delle triangolazioni Intra UE.

Il dipendente ha a disposizione 3 giornilavorativi per
completare il test.

Il dipendente o ha a disposizione il proprio PC personale
(con possibilita di connettersi ad internet) ed eventuali
appunti presi durante le lezioni proposte dalla figura del
Logistic Manager.




* Nel corso del 2020, un nostro dipendente,
identificato come Logistic Associate, ha sostenuto
un corso di aggiornamento intitolato IMPORT-

EXPORT MANAGEMENT.

* Ente promotore del corso: Abea Formazione
Milano

* || corso si & svolto dal 03/11/2020al 23/11/2020,
per un totale di 120 ore
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* In General-Oxoi dipendenti del reparto Logistica
necessitano di conoscenze nell'organizzazione dei
Trasporti, della predisposizione dei documenti
doganali e delle norme che regolano le spedizioni
navali.

* La Logisticainoltre segue ed aggiornai clienti
attraverso un servizio di Customer Service.

* Insieme alle figure del reparto Sales, tiene rapporti
con i fornitori per la preparazione dei documenti
delle spedizioni Intra ed Extra UE.
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» Lafiguradi Accounting Manager ha sostenuto
nell’anno 2020 un corso di aggiornamentoriguardola
contabilita Svizzera, per un periodo dal 30/01/2020 al
18/05/2020.

e Perun totaledi 52 orediformazione

* |l corso e stato promosso dalla Associazione dei
contabili-controller diplomati federali (ACF) CH.

« E'richiestoallafiguradi Accountmanagerun
aggiornamento costante sulle nuove normative in
tema di contabilita e fiscalita, sia Svizzera che Italiana.
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* |l nostro Sales Manager ha condotto nel corso del
2021 un percorso formativo finalizzato a formare
esperti in tecniche di vendita.

* |l corso, composto da 5 moduli, si & svolto dal
24/02/2021 al 16/06/2021, per un totale di 20 ore

« Organizzatore e promotore del corso: Camera di
Commercio del Canton Ticino (Cc-Ti ).

* La General-Oxo S.A. & iscritta alla rivista Online del
settore petrolchimico «Polimerica», in modo da
ricevere le ultime novita e aggiornamenti sul
mercato dei prodotti chimici e materie prime. La
fonte viene usata dal Sales Manager e dagli altri
nostri agenti commerciali nelle loro attivita di
vendita.

Polimerica




* || Sales manager tiene i rapporti con i Fornitori,
negozia le condizioni d'acquisto e vendita.

» Mantiene i rapporti con i Clienti.

* Fa affidamento costante sul reparto Logistica per
I'andamento dei prezzi sul mercato e per avere
nuove quotazioni di trasportial fine di adottare |a
miglior strategia per consegnare al cliente i
prodotti richiesti.
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Sicurezza del

personale sul

luogo di
lavoro



« Ognidipendente ha ricevuto un corso
formativo di base sulla sicurezza e
prevenzione nei luoghi di lavoro.

* Diseguito le tematiche affrontate:
Rischio incendio
Rischio chimico
Rischio mmc

Rischio elettrico
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Planimetria
Secondo
Piano

Questi sono i nostri uffici; nei quadrati
evidenziati . sono posizionate le nostre
scrivanie. A distanza di sicurezza secondo le
normative COVID-19.

Ogni stanza possiede una finestra.

Bagno e cucina completano il piano.

In cucina sono disponibili piastre di ultima
generazione, che hanno sostituito I'uso dei
fornelli a Gas.
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Rifugio Antiaereo

Al piano -1 del nostro stabile e
presente una cantina per
immagazzinare le nostre scorte e la
vecchiadocumentazione cartacea.
Al momento |'azienda ha sostituito i
faldonicartaceiconla
digitalizzazione di Microsoft Teams.
Segnaliamoinoltre la presenza di
un rifugio Antiaereo come
richiedonole normative svizzere

vigentiin ambito di sicurezza
nazionale.

garage

pav. leggera
pend. v. est.
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Microsoft teams
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e Tutti i nostri membri della Logistica e
dell’area Accounting hanno ricevuto un
corso di formazione per apprendere le
funzionalita della digitalizzazione dei
documenti con Microsoft Teams.

e E' stato affrontato anche |'utilizzo del
telefono integrato e del «Digital Workspace»
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General OXO

Your Door to Petrochemica

» Grazie per la vostra attenzione
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